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摘 要 : [目的 /意义 ] 伴 随 着 社交 网 络 的 流行 ,用 户 通过 社交 平台 大 量 下 载 使 用 第 三 方 应 用 程序 ( 即 社交 APP) ,由 此 产生 
隐私 关注 。 关 注 对 象 除 个 人 隐私 外 ,还 包括 用 户 朋友 的 隐私 , 即 关联 隐私 。 通 过 对 关联 隐私 价值 的 计量 ,证 实 关 
联 隐私 的 广泛 存在 ,为 社交 APP. 中 关联 隐私 政策 的 制定 提供 依据 。|[ 方法 过程] 通过 实证 调查 及 文献 回顾 ,证 实 
关联 隐私 的 广泛 存在 ,提出 相应 研究 问题 及 研究 假设 。 采 用 联合 分 析 法 ,通过 问卷 调查 分 析 个 体 偏好 ,推理 用 户 


选择 APP 的 影响 因素 ,定量 估计 关联 隐私 的 价值 。[ 结果 /结论 ] 研 
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果 发 现 ,用 户 选 择 使 用 APP 时 会 考虑 朋友 


隐私 ,但 对 朋友 隐私 的 估 值 相对 较 低 。 当 考虑 到 社交 APP 采集 用 户 信息 的 情境 对 关联 隐私 价值 的 影响 时 ,通过 引 
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隐私 计量 


入 两 种 情境 , 即 APP 采集 的 用 户 朋友 信息 是 否 会 提升 APP 的 功能 实现 和 使 用 效果 ,结果 表明 只 有 当 这 两 种 情境 
作用 于 朋友 的 完整 信息 时 产生 的 关联 隐私 差异 才 具 有 显著 性 ,这 说 明 对 用 户 来 说 ,保护 朋友 的 基本 信息 不 是 那么 
重要 ,但 对 于 敏感 信息 (完整 信息 中 去 除 基 本 信息 的 部 分 ) 的 不 合理 请 求 会 对 APP 评价 产生 负面 效用 。 
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问题 提出 

交 网 络 的 流行 导致 其 功能 不 断 扩展 ,其 中 之 一 
是 第 三 方程 序 ( 即 社交 APP) 的 植 和 人 。 用 户 通过 社交 平 
GRAUE FOE APP ,满足 各 自 需求 。 该 类 APP 在 市 
场 尼 取得 巨大 成 功 , 据 统计 " ,2019 年 全 球 整体 下 载 
量 忆 经 突破 2 040 亿 次 ,其 中 中 国 市 场 的 下 载 量 占 到 
T 50% ,成 为 应 用 量 最 大 的 国家 。 但 是 ,社交 APP 
广 受 欢迎 的 同时 ,会 产生 用 户 的 隐私 关注 问题 。 一 方 
面 ,这 类 APP 常设 置 有 采集 用 户 本 人 信息 的 前 置 条 
件 ,只 有 获得 用 户 授权 才 可 使 用 ,但 用 户 无 法 判断 采集 
是 否 过 度 , 存 在 被 动 诱导 过 度 授 权 的 嫌疑 ,也 很 少 知晓 
被 采集 信息 的 详细 用 途 , 存 在 滥用 的 疑虑 。 另 一 方面 ， 
这 类 APP 也 常 同时 设置 有 采集 用 户 朋 友信 息 的 许可 


门槛 ,也 只 有 用 户 许可 后 方 可 使 用 ,但 无 需 用 户 朋友 的 
同意 ,甚至 用 户 朋 友 根 本 无 从 知晓 。 上 述 第 一 类 关注 


的 对 象 是 用 户 自己 的 隐私 ,可 被 称 为 直接 隐私 。 第 二 
类 关注 的 对 象 是 用 户 朋友 的 隐私 , 即 用 户 做 出 许可 决 
定时 对 其 朋友 信息 的 隐私 性 和 隐私 程度 的 认 知 ,这 种 


隐私 被 称 为 关联 隐私 。 

社交 APP 中 关联 隐私 的 存在 较为 普遍 。 一 方面 ， 
社交 APP 可 以 请 求 的 用 户 朋 友信 息 较 广泛 ,包括 生 
日 .照片 .证 件 、 住 址 .工作 经 历 、 教 育 背景 和 位 置 数据 
等 ,对 于 这 类 信息 的 采集 ,国内 多 以 打包 方式 捆绑 在 
APP 用 户 隐 私 政 策 中 告知 ,国外 多 以 列表 方式 展现 供 
用 户 选 择 。 男 一 方面 ,社交 APP 的 安装 频率 较 高 , 即 
使 其 中 一 些 APP 只 要 求 采集 特定 类 型 信息 ,作为 一 类 
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应 用 程序 的 社交 APP 采集 的 用 户 好 友信 息 也 相当 可 
观 。 国 内 方面 ,这 类 APP 均 明 确 采 集 用 户 的 多 种 类 型 


8 E, ,但 其 中 一 些 类 型 涉及 用 户 朋 友信 息 , 比 如 用 户 通 
讯 录 ,依据 设置 和 用 户 编 辑 ,可 能 包含 朋友 姓名 、 朋 友 
电话 号 码 .朋友 住址 ,朋友 邮箱 等 ;用 户 通话 记录 ,不仅 
内 含 用 户 的 通话 内 容 , 也 包括 用 户 朋友 的 通话 内 容 ; 挨 
打 电 话 和 接听 电话 ,同样 记载 朋友 电话 号 码 , 等 等 。 
此 ,这 类 APP 是 以 隐 含 方式 采集 用 户 的 朋友 信息 ,并 
且 均 以 打包 形式 捆绑 在 隐私 政策 中 。 据 中 国 互 联网 信 
AIAR” E 2019 年 5 月 对 安 卓 操作 系统 中 100 款 
常用 App 申请 收集 使 用 个 人 信息 权限 情况 的 调查 ,内 
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含 采 集 用 户 朋友 的 主要 信息 统计 如 表 1 所 示 : 
R1 百 款 APP 中 采集 涉嫌 用 户 朋 友 主 要 
信息 统计 (N =100) 


采集 APP 的 RIE APP 的 


采集 涉嫌 朋友 信息 的 类 型 个 数 d BC) 
rug Tore PAIA A 70 70 
户 通话 记录 中 的 朋友 通话 内 容 9 9 
户 拨打 和 接听 电话 中 的 朋友 电话 号 码 34 34 
户 接收 短信 彩信 中 的 朋友 来 信 21 21 
用 户 手 机 存储 器 中 拍摄 的 朋友 照片 98 98 


国外 方面 ,作者 在 2019 年 暑期 在 美国 学 术 交流 期 
间 ,调查 Facebook 中 2018 年 度 下 载 频率 最 高 的 1 500 
款 APP ,统计 每 款 APP 需 用 户 许可 访问 其 朋友 信息 的 
类 型 ,汇总 采集 各 主要 类 型 信息 的 APP 数量 及 占 比 ， 
并 依据 每 款 APP 在 2018 年 度 下 载 次 数 ,计算 每 类 信息 
恋人 外 度 被 采集 次 数 ,如 表 2 所 示 : 

y= 表 2 Facebook 最 流行 APP 采集 用 户 朋友 


e 主要 信息 统计 (N =1 500) 

Mar tutem 采集 APP 的 。 采集 APP 的。 2018 年 被 采集 

个 数 占 比 (96) 次 数 (万 次 ) 

人 114 7.6 253.21 

CN 97 6.5 151.67 

55 3.7 131.98 
61 4.1 101.11 
86 5.7 93.09 
48 3.2 71.59 
39 2.6 70.69 
74 4.9 70.21 


cy T 1 可 知 ,国内 方面 ,缺乏 2019 ER APP 
下 载 次 数 的 官方 乃至 民间 统计 数据 , 故 无 法 计算 各 类 
信息 被 采集 次 数 ,但 安 卓 APP 涉嫌 采集 用 户 朋 友信 息 
现象 非常 普遍 。 基 于 表 2 可知, 国外 方面 ,针对 其 中 一 
种 类 型 信息 ,虽然 采集 的 APP 占 比 不 高 ,但 这 些 APP 
的 被 下 载 频率 非常 高 ,采集 信息 总 量 其 为 可 观 。 因 此 ， 
无 论 是 国内 还 是 国外 ,社交 网 络 中 均 存 在 较为 严重 的 
关联 隐私 现象 。 

关联 隐私 产生 的 理论 基础 是 “ 涉 他 偏好 ” , 即 人 们 
的 行为 决策 不 仅 考 虑 自己 的 利益 , 还 关注 他 人 的 利 
益 , 社 交 APP 情境 中 ,该 理论 意味 着 当 用 户 做 出 下 载 
使 用 涉及 收集 朋友 信息 的 APP 决策 时 ,会 考虑 其 朋友 
的 利益 ,会 关注 其 朋友 的 隐私 。 关 联 隐私 价值 的 计量 
遵从 情境 依赖 理论 , 即 数据 请 求 的 情境 相关 性 影响 用 
户 的 信息 披露 行为 和 隐私 感知 ,社交 APP 情境 中 , 比 


APP 采集 朋友 的 生日 信息 (情境 相关 ) 相 比 ,采集 其 教 
育 背 景 信息 (情境 无 关 ) 的 关联 隐私 关注 会 增加 ,但 增 
加 的 程度 目前 未 见 研究 报道 。 


2 文献 综述 


2.1 隐私 价值 计量 方面 

隐私 价值 计量 常常 采用 隐私 成 本 效益 权衡 理论 。 
该 理论 视 隐 私 为 一 种 经 济 商 品 , 当 面临 信息 披露 时 ,用 
户 有 意识 地 进行 成 本 效益 分 析 , 在 感知 成 本 和 感知 收 
益 之 间 权 衡 , 做 出 最 有 利 的 选择 ,该 过 程 中 用 户 也 会 考 
卡其 他 因素 ,比如 对 信息 接收 者 的 信任 等 。 

隐私 计量 方法 常 使 用 实验 经 济 学 方法 ,主要 有 直 
接 调 查 法 .BDM 实验 法 情境 模拟 法 、 实 地 实验 法 、 高 
散 选 择 实验 法 联合 分 析 法 和 条 件 价 值 评估 法 等 。 比 
如 ,S. Schudy 56 ^ fi f] BDM 机 制 通过 测量 分 享 个 人 信 
息 所 需 的 最 低 金 额 方法 估计 不 同 个 人 信息 项 目的 价 
值 ;R.K. Chellappa 等 "使 用 情境 模拟 法 调查 在 线 环境 
下 用 户 对 其 个 人 信息 的 价值 认 知 ,进而 探讨 个 性 化 服 
务 与 隐私 泄露 之 间 的 权衡 机 理 ;S. Spiekermann 4577 ji 
过 测量 用 户 为 保留 Facebook 上 的 个 人 信息 而 付费 的 意 
愿 来 评估 个 人 信息 隐私 价值 ;H. Krasnova 等 "采用 离 
散 选 择 实验 法 研究 用 户 使 用 Facebook Connect 等 单 点 
登录 机 制 时 对 个 人 信息 泄露 的 担忧 ;I. H. Hann 等 ” 采 
有 联合 分 析 法 探讨 网 上 披露 个 人 信息 的 成 本 和 收益 之 
间 的 权衡 ,测度 个 人 信息 的 货币 价值 ;V. Benndorf 等 
使 用 条 件 价 值 法 评估 用 户 贡 献 给 社交 网 络 上 个 人 信息 
隐私 的 货币 价值 。 

隐私 计量 结果 与 用 户 调查 情境 设置 有 关 。 人 情境 不 
同 ,可 选择 的 调查 实验 方法 有 所 差异 ,引入 各 种 基于 情 
境 的 实验 是 解决 个 人 信息 价值 测量 挑战 的 常见 方式 ， 
在 实验 中 用 户 需 做 出 影响 其 隐私 认 知 的 行为 决定 。 一 
般 而 言 ,消费 者 愿意 购买 隐私 友好 的 产品 ,但 有 些 情境 
下 存在 隐私 悖 论 现象 ,比如 在 线 购 物 情境 中 ,用户 乐意 
泄露 一 些 敏感 信息 以 换取 更 好 的 个 性 化 服务 "i。 平均 
而 言 ,用 户 出 售 个 人 信息 的 意愿 要 高 于 保护 个 人 信息 
的 意愿 ,但 也 有 一 些 情境 产生 不 同 的 结论 ,比如 医院 患 
者 用 户 非 常 重视 保护 敏感 度 较 高 的 医疗 病 种 数据 (如 
传染 病 数 据 ) ,其 至 几乎 没有 出 售 意愿 (如 艾滋 病 数 
据 ) 。 地 域 和 金钱 诱导 等 情境 也 会 影响 隐私 计量 ,前 者 
如 欧盟 各 不 同 国家 中 个 人 对 其 位 置 数 据 的 货币 价值 评 
估 的 差异 ,后 者 如 适度 的 金钱 诱惑 会 导致 许多 用 户 贡 
献 其 个 人 信息 ""。 隐 私 政 策 声明 和 网 络 平台 的 美誉 
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如 用 户 安装 一 个 生日 APP 用 于 提醒 其 朋友 生日 ,与 该 


度 也 是 重要 的 情境 变量 ,比如 ,J. Kim 等 … 研究 发 现 隐 
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私 声明 的 存在 会 对 人 们 披露 个 人 信息 的 意愿 产生 正 向 
影响 ,E. B. Andrade 等 '” 调查 发 现 平台 声誉 与 个 人 隐 
私 关注 呈 负 相关 。 
2.2 关联 隐私 方面 

在 关联 隐私 产生 调查 方面 ,已 有 一 些 调查 根据 社 
交 网络 中 APP 下 载 次 数 , 总 结 关联 隐私 的 产生 情况 。 
比如 2013 年 B. Gergely gala] 统计 Facebook 中 最 流行 
的 2.7 万 款 APP 采集 朋友 信息 情况 。 同 年 ,N. Wang 
等 ”调查 该 社交 媒体 中 使 用 率 最 高 的 9 400 款 APP 产 
生 关联 隐私 情况 。 中 国 消费 者 协会 ”分 别 从 APP 
Store 和 安 卓 市 场 下 载 并 测评 各 10 类 100 $k APP ,发 现 
其 中 一 些 要 求 访 问 用 户 朋友 信息 ,比如 有 28% 的 APP 
要 求 访 问 用 户 的 联系 人 列表 ( 即 用 户 好 友 ) ,其 中 一 些 
其 至 要 求 访问 用 户 与 其 朋友 的 通话 记录 。 通 过 分 析 用 
户 戏 据 也 可 以 得 出 关联 隐私 问题 的 存在 ,比如 ,P. Shi 
ART. 分 析 Facebook 官方 博客 上 发 布 的 用 户 评论 ,统计 
好 友信 息 因 用 户 行为 导致 泊 露 所 产生 的 关联 隐私 关注 
Wb; H. Krasnova aie] 调查 199 名 Facebook 用 户 的 38 
项 朋友 信息 的 隐私 关注 度 , 比较 用 户 与 朋友 的 信息 收 
集 殉 关注 程度 后 ,发 现 用 户 不 仅 存在 “隐私 利 已 主义 ” 
现 钢 ,也 关注 朋友 信息 的 泄露。 
中 在 关联 隐私 理论 研究 方面 ,至 今 为 止 甚 少 ,国内 未 
殉 河 道 , 国 外 散 见 在 相关 研究 中 有 所 涉及 ,比如 ,M. E. 
Jolon'” 依据 对 企业 员工 ,客户 ,代理 商 和 供应 商 的 
仿 而 影响, 分析 计 算 企业 对 不 同类 型 行为 主体 信息 的 
被 洽 露 所 产生 的 隐私 忧虑 。T.L. James 等 "将 用 户 及 
知 喀 其 就 医 乌 感 数据 的 朋友 视 为 信息 的 原始 所 有 者 和 
共同 所 有 者 ,该 就 医 数据 的 泄露 不 仅 给 原始 所 有 者 带 
来 负面 影响 ,也 会 使 共同 所 有 者 对 原始 所 有 者 产生 隐 
私 关注 ,并 开发 量 表 进 行 计量 。J. Wirth 等 "研究 个 体 
隐私 被 泄漏 引起 知晓 其 隐私 信息 的 朋友 的 担忧 ,并 分 
析 后 者 保护 前 者 隐私 动机 的 影响 因素 。 


3 研究 假设 与 实验 情境 设置 


同 思想 的 接触 机 会 和 积极 价值 信息 的 获取 机 会 。 作 为 
在 线 社区 的 组 成 部 分 ,社交 APP 用 户 或 多 或 少 积累 在 线 
社交 资本 ,为 了 维持 社会 资本 产生 的 积极 效益 , 需 评 估 
可 能 伤害 包括 好 友 在 内 的 社区 其 他 成 员 的 行为 ,比如 导 
致 好 友信 息 泄露 的 行为 。 因 此 ,可 以 提出 下 述 假设 : 

H1 :社交 APP 用 户 正 面 评价 朋友 信息 的 价值 ,在 

关联 隐私 泄露 决策 情境 中 存在 涉 他 偏好 。 
一 方面 ,任何 用 户 ( 包 括 APP 用 户 ) 在 披露 个 人 信 
息 时 ,都 会 表现 出 隐私 担 优 ,存在 涉 已 偏好 。 另 一 
方面 ,APP 用 户 重 视 朋 友信 息 , 存 在 涉 他 偏好 ,但 重视 
程度 会 因 人 和 情境 不 同 而 有 所 差异 ” 。 因 此 ,用 户 对 
自己 隐私 的 关注 程度 是 否 大 于 对 其 朋友 隐私 的 关注 程 
度 与 情境 有 关 , 这 是 一 个 实证 问题 。 

但 是 ,人 与 人 之 间 的 联系 有 强 有 弱 , 相 互信 任 以 及 
交际 圈 紧 密 重合 的 人 之 间 产 生 较 强 联 系 ,基于 网 络 互 
动 建立 在 线 社会 资本 时 ,用 户 之 间 的 联系 耦合 度 相 对 
较 弱 ” 。 一 般 来 讲 , 联 系 程度 越 高 的 人 之 间 的 关注 程 
度 也 越 高 。 因 此 ,可 以 提出 下 述 假设 : 

H2 :社交 用 户 选 择 使 用 APP 时 ,对 自己 信息 的 隐 
私 关注 度 高 于 对 其 朋友 信息 的 隐私 关注 度 。 

情境 依赖 性 指 信息 收集 的 合理 性 依赖 于 特定 情 
境 。 在 一 个 特定 情境 中 , 若 信息 收集 与 情境 无 关 , 用 户 
的 隐私 关注 会 上 升 。 比 如 ,人 们 一 般 不 会 关注 向 一 个 
生日 APP 贡献 朋友 的 生日 信息 ,但 当 APP 采集 与 其 使 
用 目的 无 关 的 信息 时 ,用 户 的 隐私 关注 会 上 升 ” 。 本 
研究 中 ,数据 采集 分 两 种 情境 :APP 采集 用 户 朋友 的 信 
息 具 有 情境 依赖 性 ( 指 APP 采集 的 用 户 朋 友信 息 会 提 
升 APP 的 功能 实现 和 使 用 效果 ) 和 不 具有 情境 依赖 性 
( 指 APP 采集 的 用 户 朋友 信息 不 会 提升 APP 的 功能 实 
现 和 使 用 效果 ) ,并 提出 下 述 假设 : 

H3 :与 社交 APP 采集 用 户 朋 友 的 情境 依赖 性 信息 
TH EC ,用户 对 采集 其 朋友 的 情境 无 依赖 性 信息 所 产生 
的 关联 隐私 关注 度 更 高 。 
基于 H3, 本 研究 实验 设置 下 述 两 个 情境 ,实验 对 


T 


大 量 实验 研究 表明 ”” ,许多 决策 情况 下 ,个 体 
偏离 纯粹 的 自我 利益 ,表现 出 对 他 人 的 偏好 ,无 私 关 心 
他 人 的 福 社 并 回报 他 人 的 善意 , 当 个 人 选择 可 以 直接 
决定 他 人 利益 时 ,这 种 偏好 表现 得 尤其 强烈 。 应 用 到 
本 研究 环境 ,可 以 预测 社交 APP 用 户 会 表现 出 涉 他 偏 
好 ,关心 其 朋友 的 隐私 。 

还 有 研究 表明 ,基于 网 络 的 人 际 交 互 可 以 帮助 
个 人 开发 和 维持 在 线 社会 资本 。 社 会 资本 指 通 过 人 际 
关系 积累 的 非 物质 资源 ,有 助 于 个 人 收获 利益 ,增加 不 


象 被 随机 分 配 到 其 中 一 个 情境 , 且 两 个 情境 的 实验 对 
象 无 交叉 。 

S1: APP 采集 的 用 户 朋 友信 息 不 会 提升 APP 的 功 
能 实现 和 使 用 效果 。 

S2 :APP 采集 的 用 户 朋 友信 息 会 提升 APP 的 功能 
实现 和 使 用 效果 。 


4 ”研究 方案 


4.1 联合 分 析 设 计 
本 研究 采用 联合 分 析 法 。 该 方法 由 P. E. Green 
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等 ”于 1990 年 首次 提出 ,用 于 在 成 本 收益 权衡 的 情 
境 中 测量 用 户 偏 好 ,随后 被 用 于 估计 个 人 隐私 关注 的 
货币 价值 。 本 研究 中 ,使 用 该 方法 定量 估计 关联 隐私 
的 价值 。 
联合 分 析 法 是 一 种 实验 方法 , 旨 在 揭示 人 们 选择 
不 同 产品 的 权衡 行为 。 使 用 该 方法 ,消费 者 将 产品 视 
为 多 个 轮廓 ,研究 人 员 测 试 个 体 对 不 同 轮廓 的 偏好 ,每 
个 轮廓 由 不 同属 性 及 其 不 同 水 平 组 成 。 通 过 对 偏好 的 
统计 分 析 , 可 以 量化 每 个 属性 水 平 的 价值 ,进而 推理 每 
个 属性 水 平 对 个 体 决策 的 作用 权 值 。 
本 研究 中 ,社交 APP 被 视 为 多 个 


LH 


属性 的 组 合 , 采 


集 用 户 朋友 信息 是 其 中 一 个 属性 ,对 应 的 水 平 是 采集 
朋友 信息 的 不 同类 型 ,通过 分 析 用 户 评价 APP 的 行 
为 ,推理 用 户 选择 APP 的 影响 因素 。 
4.1.1 属性 的 确定 

采用 焦点 小 组 访谈 方式 ,确定 联合 分 析 中 的 社交 
APP 属性 。 访 谈 的 问题 是 “影响 你 选择 下 载 使 用 APP 
的 因素 有 哪些 ?” 

访谈 对 象 共 20 人 , 均 来 自 郑 州 大 学 ,其 中 教师 、 博 
EE WEE AREK SA 一 半 有 隐私 泄露 的 经 历 ， 
男 一 半 则 无 此 类 经 历 ,因为 该 因素 可 能 会 影响 用 户 的 隐 
私 关注 程度 。 总 结 访谈 结果 中 主要 因素 如 表 3 所 示 : 


表 3 APP 属性 确定 的 用 户 访谈 结果 


人 数 因素 典型 回答 理论 支持 或 已 有 研究 支持 
quiu 价格 我 更 倾向 于 免费 APP ,但 若 对 我 很 重要 ,我 愿意 支付 少量 费用 经 济 学 中 的 理性 人 假设 

-is 受 欢 迎 程度 我 更 愿意 尝试 身边 朋友 使 用 的 APP 网 络 人 气 是 人 们 选择 APP 的 重要 驱动 [| 
Ca 个 人 信息 的 APP 采集 程度 OE APP 试图 收集 我 的 手机 号 码 ,我 不 会 考虑 这 款 APP. QD A — 涉 已 偏好 , 即 人 们 通常 对 个 人 隐私 表现 出 较 高 
N 是 在 社交 网 站 上 发 布 虚假 信息 ,这 样 当 我 安装 该 社交 网 络 APP 时 ， 程度 的 关注 [221 
pu 就 无 法 访问 我 的 真实 信息 

TA 朋友 信息 的 APP 采集 程度 他们 是 我 的 朋友 ,我 也 应 该 关心 他 们 的 隐私 涉 他 偏好 理论 2] 


< 二 因此 ,选择 使 用 APP 的 因素 主要 有 4 个 维度 : 价 
梅 训 欢迎 程度 .用户 个 人 隐私 的 关注 ,用户 朋友 隐私 
Mp. 

4e 水 平 的 确定 

二 在 焦点 小 组 访谈 中 ,根据 用 户 选择 的 属性 ,进一步 
进 每 半 结 构 访谈 ,获得 用 户 对 选择 属性 的 水 平 认 知 。 
AUD APP 价格 的 水 平 。 统 计 草 果 应 用 商店 中 受 欢 
迎 程度 排名 前 1 000 名 的 付费 APP 的 价格 分 布 , 取 其 
平 梦 数 。 并 结合 受 访 者 愿意 支付 的 费用 情况 ,选择 价 
HOFA O 元 "和 “15 元 ”。 

(2) 受 欢迎 程度 的 水 平 。 基 于 受 访 者 对 朋友 使 用 
APP 的 比例 ( 即 受 访 者 的 朋友 圈 中 使 用 该 APP. 的 朋友 
占 朋 友 总 数 的 百分比 ) 进行 水 平 确定 。 七 成 受 访 者 认 
为 有 三 分 之 一 的 朋友 使 用 的 APP 即 为 较 受 欢迎 的 
APP, if 10% 以 下 朋友 使 用 的 APP 可 认为 较 不 受 欢迎 。 
故 将 受 欢迎 程度 分 为 两 个 水 平 :10% 和 30% 。 

(3 ) 用 户 个 人 隐私 的 水 平 。 基 于 国家 通信 行业 标 
准 《电信 和 互联 网 用 户 个 人 信息 保护 定义 和 分 类 》 
( YD/S2781 -2014) ,结合 作者 对 Facebook 的 调查 以 及 
手机 APP 应 用 权限 管理 功能 中 APP 收集 个 人 信息 类 
型 ,设计 3 个 水 平 :无 .基本 信息 (姓名 .证件 号 码 、 年 
龄 性别、 工作 单位 .教育 背景 .地 址 等 ) .完整 信息 ( 除 
基本 信息 外 ,还 包括 定位 信息 日 程 .照片 音频、 视频 、 
银行 账户 等 ) 。 

(4) 用 户 朋友 隐私 的 水 平 。 同 用 户 个 人 隐私 水 


属性 及 其 水 平 设置 如 表 4 所 示 : 
RA APP 的 属性 和 水 平 


属性 属性 描述 水 平 
价格 APP 价格 0 元 

15 元 

受 欢 迎 程度 用 户 朋 友 安 装 该 款 APP 的 比例 10% 
30% 

户 个 人 信息 该 款 APP 采集 用 户 本 人 的 信息 无 
基本 信息 
完整 信息 

户 朋友 信息 该 款 APP 采集 用 户 朋 友 的 信息 无 
基本 信息 
完整 信息 


4.1.3 APP 产品 轮廓 选择 
基于 表 4,APP 产品 轮廓 由 4 个 属性 组 成 ,其 中 前 
两 个 属性 各 有 2 个 水 平 ,后 两 个 属性 各 有 3 个 水 平 , 轮 
廊 总 数 为 36 个 (2x2x3x3)。 然 而 ,将 36 个 APP 产 
品 轮廓 进行 排序 是 不 切实 际 的 ,因为 参加 排序 的 产品 
轮廓 太 多 会 增加 受 访 者 准确 排序 的 难度 。 为 此 ,使 用 
SPSS23.0 中 正 交 设计 方法 ,选择 代表 性 轮廓 9 个 , 见 
表 5。 
4.2 调查 设计 

采用 基于 组 间 设 计 的 在 线 问卷 调查 方法 ,根据 研 
究 目的 ,使 用 在 线 调查 问卷 设计 软件 “问卷 星 ” 设 计 调 
fs: 
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AAA, ARA. SCR Ap X RERO 09 HEC E IS REL 1]. 图 书 情报 工作 ,2020 ,64(14) :85 -93. 


(1) 问 卷 测试 。 测 试 人 员 来 自 郑 州 大 学 教师 、 博 
土生、 硕士 生 和 本 科 生 各 5 名 ,评估 问卷 设计 的 合理 性 
和 内 容 的 正确 性 。 

A5 代表 性 APP 轮廓 


编号 ”价格 (元 )” 受 欢迎 程度 (% ) 户 个 人 信息 户 朋 友信 息 

1 0 10 无 基本 信息 
2 0 10 基本 信息 完整 信息 
3 0 30 完整 信息 无 

4 15 10 完整 信息 基本 信息 
5 0 30 基本 信息 基本 信息 
6 0 10 无 无 

7 15 10 基本 信息 无 

8 15 30 无 完整 信息 
9 0 10 完整 信息 完整 信息 


TOO 调查 实施 。 调 研 团队 10 人 ,调研 时 间 为 2019 
459. H F 10 月 ,采用 滚雪球 方式 ,在 郑州 大 学 选取 部 
分 岳 生 进行 调查 ,同时 邀请 他 们 对 身边 亲朋 好 友 发 放 
调 看 问 卷 。 共 回收 问卷 353 份 。 受 访 者 需 在 至 少 一 个 
社 充 网 络 中 拥有 账户 且 安装 使 用 至 少 10 个 APP, 确 保 
概 访 者 具有 社交 APP 使 用 经 历 以 保证 调查 结果 质量 ， 
从 总 完成 者 给 予 10 元 奖励 。 

CN(3 ) 调查 过 程 。 一 是 简单 说 明 调查 目的 ;二 是 调 


C. 


本 口 统计 信息 ,如 性 别 \ 年 龄 .教育 程度 和 职业 等 ;三 


是 排序 9 个 APP 轮廓 ,并 配置 APP 属性 和 水 平 的 说 明 
供 调查 对 象 参考 ,该 部 分 根据 两 种 情境 S1 和 S2 分 别 
调查 ;四 是 附加 调查 ,如 受 访 者 使 用 的 社交 网 络 中 好 友 
数量 ,进一步 分 析 调查 对 象 的 隐私 俩 好 和 APP. 使 用 行 
为 。 


5 数据 分 析 


5.1 样本 获取 

数据 收集 阶段 共 收 集 353 个 用 户 数据 ,其 中 S1 为 
175 个 用 户 ,S2 为 178 个 用 户 。 通 过 数据 清洗 ,筛选 掉 
违反 基本 常识 的 低 质量 问卷 。 例 如 ,两 个 轮廓 A 和 B， 
受 欢迎 程度 相同 ,收集 朋友 信息 相同 ,但 价格 不 同 (A 
为 15 元 ,B 为 免费 ) ,收集 用 户 信息 不 同 (A 采集 用 户 
完整 信息 ,B 不 采集 用 户 信息 ) ,理性 用 户 会 更 喜欢 B， 
如 果 排 名 结果 相反 , 则 该 用 户 提交 结果 异常 ,直接 排 
除 。 剩 余 有 效 问 卷 S1 为 103 份 ,S2 为 102 份 。 
5.2. 成 分 效用 值 和 重要 性 分 析 

运行 SPSS 软件 中 的 联合 分 析 模 块 ,输入 问卷 调查 
结果 , 即 可 输出 联合 分 析 结 果 指 标 值 , 其 中 包括 各 属性 
级 别 的 效用 值 ( 见 表 6) 及 相对 重要 性 ( 见 表 7) 。 效 用 
值 反 映 用 户 对 某 一 属性 水 平 的 偏好 程度 ,相对 重要 性 
反映 各 属性 对 于 用 户 选择 APP 的 影响 权重 。 


表 6 成 分 效用 值 
价格 受 欢 迎 程度 个 人 隐私 朋友 隐私 
0 元 15 元 10% 30% X 基本 信息 。 完整 信息 无 基本 信息 ”完整 信息 
1. 875 -1.875 — 0. 383 0. 383 1.073 0. 206 一 1.279 0.565 0.452 — 1.017 
1.912 -1.912 -0.517 0.517 0.912 0.199 -1.111 0. 408 0.320 —0. 729 
表 7 ”相对 重要 性 受 欢迎 程度 的 提高 ,效用 值 增 加 。 
un 重要 性 5.3. 水平 变化 的 货币 价值 分 析 
S1(%) SIE) 针对 一 个 属性 ,水 平 值 从 一 个 等 级 变化 到 另 一 个 
E A lioe id 等 级 时 ,首先 计算 用 户 效用 变化 ( 指 整体 实验 对 象 在 一 
pps i nas 种 情境 中 的 平均 效用 变化 ) ;然后 计算 每 一 变化 的 等 值 
on mo "ed 货币 ,反映 用 户 对 该 变化 产生 的 经 济 价值 认 知 。 计 算 


由 表 5 和 表 6 可 知 : 价 格 是 用 户 选 择 APP 时 最 重 
要 的 因素 , 且 当 APP 价格 上 升 时 ,效用 值 下 降 ;个 人 隐 
私 在 两 种 情境 中 均 排名 第 二 位 , 且 APP 收集 用 户 信息 
越 少 ,效用 值 越 高 ;朋友 隐私 位 列 第 三 位 , 当 APP 收集 
朋友 信息 越 多 时 ,效用 值 越 低 ,表明 用 户 选 择 使 用 APP 
时 ,会 考虑 朋友 隐私 ,符合 隐私 决策 中 的 涉 他 偏好 理 
论 ;同时 ,个 人 隐私 的 重要 性 高 于 朋友 隐私 ,表明 用 户 
对 个 人 隐私 的 关注 度 高 于 朋友 隐私 ,符合 隐私 决策 中 
的 涉 已 偏好 理论 ; 受 欢迎 程度 是 最 不 重要 因素 , 且 随 着 


结果 见 表 8。 

表 8 中 ,“ 效 用 变化 ” 列 展示 属性 的 水 平 变 化 导致 
的 相应 效用 变化 。 两 种 情境 中 ,APP 价格 的 水 平 变化 
导致 效用 变化 最 大 ,表明 用 户 对 APP 从 免费 版 本 变 为 
付费 版 本 时 反感 程度 最 大 ;其 次 是 个 人 信息 , 随 着 APP 
采集 该 类 信息 的 水 平 增加 ,效用 值 逐 渐变 小 ,效用 变化 
为 负 值 , 表 明 用 户 更 偏向 采用 收集 个 人 信息 更 少 的 
APP 版 本 ;再 次 是 朋友 信息 。 但 受 欢 迎 程度 与 效用 号 
现 正 向 关系 。 


89 


AELE xt 


$864 25 58 14 Hg. 2020 £7 H 


f^ lie te Aer 
ChinaXiv& fet 


表 8 等 级 变化 导致 的 效用 和 货币 价值 变化 
效用 变化 货币 价值 P 值 
属性 水 平 变化 
S1 s2 S1 S2 S1 S2 
价格 0 一 15 -3.73 -3.82 -15.00 -15.00 \ \ 
受 欢 迎 程度 10% 一 30% 0.77 1.03 3.08 4.04 \ \ 
个 人 信息 无 一 基本 信息 -0.87 -0.71 -3.48 -2.79 0. 00 0. 00 
基本 信息 一 完整 信息 -1.48 -1.31 -5.92 -5.14 0.00 0. 00 
无 一 完整 信息 -2.35 -2.02 -9.40 -7.93 0. 00 0.00 
朋友 信息 无 一 基本 信息 -0.11 -0.09 -0.44 -0.35 0.13 0.17 
基本 信息 一 完整 信息 -1.47 -1.05 -5.88 -4.12 0.00 0. 00 
无 一 完整 信息 -1.58 -1.14 -6.32 -4.47 0. 00 0. 00 


效用 变化 转换 为 货币 价值 的 算法 :首先 计算 单位 
价格 变化 的 效用 变化 值 ,S1 情境 中 为 3. 73/15 = 
0.248 7,S2 情境 中 为 3. 82/15 20.254 7; 其 次 计算 其 
亿 属 性 水 平 变化 的 货币 价值 ,算法 是 效用 变化 值 除 以 
竟 移 价格 变化 的 效用 变化 值 。 例 如 ,朋友 信息 属性 ,从 
殊 集 基本 信息 到 不 采集 信息 ,S1 情境 下 计算 货币 价值 
JXo-24 31,52 REB TOR O35 ,意味 着 51 情境 中 用 户 大 
AGIT 0. 44 元 以 阻止 一 个 APP 收集 朋友 的 基本 信息 ， 


友 的 隐私 。 因 为 用 户 隐私 仅 包 含 一 人 ,为 了 提高 用 户 
隐私 与 其 朋友 隐私 之 间 的 可 比 性 , 需 将 后 者 转换 为 单 
个 朋友 的 个 人 信息 ,转换 算法 为 一 位 用 户 的 朋友 隐私 
货币 价值 除 以 该 用 户 的 好 友 数 量 ,得 出 一 位 用 户 的 单 
个 朋友 隐私 货币 价值 ,再 求 所 有 用 户 的 单个 朋友 隐私 
值 的 平均 值 ,结果 非常 小 。 因 此 ,用 户 对 其 个 人 隐私 估 
值 较 高 ,但 对 其 单个 朋友 隐私 估 值 非常 低 , 表 明 用 户 都 
是 “隐私 利己 主义 者 ” ,网 络 上 大 多 数 朋友 的 关联 耦合 


iso 中 愿意 为 其 支付 0. 35 元 。 总 体 上 ,用 户 对 于 完 
BELLE. APP 收集 朋友 信息 的 货币 价值 估 值 S1 中 为 6. 


LA 


Nx. S2 中 为 4.47 元 。 
CO 采用 单 侧 单 样本 ! 检验 ,结果 显示 ,除了 朋友 信息 
FEX APRI 的 效用 变化 不 显著 外 ,其 他 均 具 显 
著 兢 。 表 明 用 户 对 朋友 基本 信息 价值 的 佑 值 很 低 , 但 
对 通 友 完整 信息 价值 的 估 值 较 高 。 因 此 ,假设 HI 得 
到 部 分 支持 。 
E 个 人 信息 的 货币 价值 和 朋友 信息 的 货币 价值 对 比 
@ 从 表 7 中 析出 个 人 信息 的 货币 价值 和 朋友 信息 的 
货币 价值 部 分 ,结果 如 表 9 所 示 : 

表 9 个 人 隐私 和 朋友 隐私 的 货币 价值 对 比 


€ 
3T 


m S1 中 隐私 货币 价值 S2 中 隐私 货币 价值 
水 平 变 化 
个 人 朋友 P 值 个 人 ME P 值 
无 一 基本 信息 -3.48 -0.44 0.00 -2.79 -0.35 0.00 
基本 信息 一 完整 信息 -5.92 -5.88 0.04 -5.14 -4.12 0.02 
无 一 完整 信息 -9.40 -6.32 0.00 -7.93 -4.47 0.00 


由 表 9 可 知 , 用 户 对 个 人 隐私 的 货币 价值 估 值 明 
显 高 于 对 朋友 隐私 的 货币 价值 佑 值 , 阅 明 个 体 相 对 于 
他 人 更 关心 自己 ,符合 大 众 认 知 。 假 设 H2 得 到 支持 。 

社交 网 络 中 ,朋友 隐私 的 货币 价值 意 指 该 用 户 在 
该 网 络 中 拥有 的 所 有 朋友 的 个 人 信息 估 值 。 举 个 具体 
例子 , 安 卓 市 场 中 用 户 下 载 一 个 APP 时 , 需 许 可 读 取 


度 较 弱 ,用 户 仅 关心 朋友 隐私 中 很 少 部 分 。 进 一 步 证 

实 假设 H2. 成 立 。 

5.5 两 类 实验 情境 中 隐私 等 级 变化 的 货币 价值 比较 
从 表 8 中 析出 实验 情境 Sl1 和 S2 的 货币 价值 部 

分 ,结果 如 表 10 所 示 : 


表 10 不 同 实验 情境 中 货币 价值 对 比 
" 货币 价值 

属性 水 平 变化 J z P fli 
个 人 隐私 无 一 基本 信息 -3.48 -2.79 0.16 
基本 信息 一 完整 信息 -5.92 -5.14 0. 13 
无 一 完整 信息 -9.40 -7.93 0.01 
朋友 隐私 无 一 基本 信息 -0.44 -0.35 0.42 
基本 信息 一 完整 信息 -5.88 -4.12 0.01 
无 一 完整 信息 -6.32 -4.48 0.01 


由 表 10 可 知 ,S1 中 每 一 水 平 变化 的 货币 价值 绝 
对 值 都 高 于 S2 ,表明 前 者 情境 中 的 用 户 比 后 者 中 的 更 
重视 隐私 ,包括 用 户 的 个 人 隐私 和 朋友 隐私 。 然 而 , 统 
计 分 析 表 明 ,个 人 隐私 变化 在 S1 和 S2 之 间 均 不 显著 。 
朋友 隐私 变化 在 SY 和 S2 之 间 的 情况 分 3 种 :中 从 

无 ”到 “基本 信息 ”。 货 币 价值 差异 不 显著 ,说 明 用 户 
对 朋友 基本 信息 关注 度 低 。 因 此 ,尽管 用 户 积极 评 佑 
朋友 基本 信息 ,但 这 种 评估 不 受 情 境 的 影响 。 凶 从 ”* 基 
本 信息 ”到 “完整 信息 ”。 相 应 的 S1 中 货币 价值 显著 
高 于 S2 ,说 明 该 水 平 变化 伴随 着 APP 采集 朋友 更 敏感 


通讯 录 以 采集 其 朋友 信息 , 即 产生 关联 隐私 ,由 于 通讯 
录 内 含 手机 用 户 的 所 有 好 友 , 故 关联 隐私 也 为 整个 好 


言 息 ( 比如 其 照片 或 位 置信 息 )。 显 著 性 差异 也 表明 
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用 户 对 于 朋友 有 价值 的 信息 比 基 本 信息 更 敏感 。@O 从 
“无 ”到 “完整 信息 ”。 相 应 的 S1 和 S2 之 间 的 货币 价 
值 变 化 也 存在 显著 差异 ,也 说 明 此 水 平 变 化 包含 朋友 
寺 别 敏感 的 数据 。 

上 述 第 一 种 情况 不 支持 假设 H3 ,但 后 两 种 情况 支 
持 假 设 H3 , 即 APP 信息 采集 环境 显著 影响 用 户 对 朋友 
特别 敏感 信息 的 重视 程度 ,而 不 是 基本 信息 。 因 此 , 假 
设 H3 得 到 部 分 支持 。 


6 研究 结果 


本 研究 提出 一 种 量化 关联 隐私 的 货币 价值 方法 。 
计量 APP 各 属性 相对 重要 性 ,结果 显示 ,两 种 情境 中 
朋友 隐私 位 列 第 三 ,小 于 用 户 个 人 隐私 和 APP 价格 。 
比较 个 人 完整 信息 的 货币 价值 与 用 户 对 于 其 朋友 完整 
俏 荆 的 货币 价值 ,结果 显示 ,用 户 选择 使 用 APP 时 会 
考 志 朋友 隐私 。 考 虑 到 朋友 数量 因素 , 比较 单个 朋友 
的 信人 信息 货币 价值 与 用 户 个 人 信息 货币 价值 ,前 者 
远 远 小 于 后 者 。 上 述 3 种 情况 都 表明 ,用 户 在 决定 是 
TD APP 时 ,同时 具有 隐私 利己 属性 和 隐私 利他 属 
前 者 的 程度 大 于 后 者 。 

中 本 研究 同时 分 析 社交 APP 采集 用 户 信息 的 情境 
对 沁 联 隐私 价值 的 影响 。S1 情境 中 用 户 对 个 人 隐私 
和 对 朋友 隐私 的 货币 价值 估 值 都 高 于 S2 情境 ,但 只 
兴 放 两 种 情境 作用 于 朋友 的 完整 信息 时 产生 的 关联 隐 
私 异 才 具 有 显著 性 ,说 明 对 用 户 来 说 ,保护 基本 信息 
不 是 那么 重要 ,但 对 于 敏感 信息 (完整 信息 中 去 除 基本 
言 起 的 部 分 ) 的 不 合理 请 求 会 对 APP 评价 产生 负面 效 
用 。 


7 结语 


本 研究 的 理论 贡献 为 :关联 隐私 问题 在 国外 已 得 
到 重视 ,但 在 国内 少 有 涉及 。 关 联 隐 私 这 一 客观 现象 
国内 也 广泛 存在 ,国内 APP 大 多 将 产生 这 类 隐私 的 用 
户 朋 友信 息 采 集 授权 以 打包 方式 捆绑 在 隐私 政策 中 ， 
用 户 知 不 同意 , 则 无 法 继续 安装 使 用 。 用 户 朋 友 往 往 
在 不 知情 的 情况 下 ,信息 即 被 泄漏 。 本 研究 界定 了 关 
联 隐私 概念 ,扩充 完善 了 个 人 隐私 的 范畴 ,构建 了 关联 
隐私 的 测度 方法 。 

本 研究 的 实践 贡献 为 :研究 结果 有 助 于 APP. 隐私 
政策 的 制定 与 完善 。 用 户 对 朋友 信息 的 估 值 相对 较 
低 , 表 明 此 类 信息 共享 应 受到 更 为 严格 的 限制 ,或 让 用 


户 好 友 直 接 参 与 决策 过 程 。 一 方面 ,隐私 政策 制定 者 
应 鼓励 修改 完善 APP 隐私 声明 ,明确 告知 用 户 APP R 
集 其 朋友 信息 的 具体 操作 ,包括 是 否 采集 朋友 信息 以 
及 采集 朋友 信息 的 类 型 等 。 男 一 方面 ,应 该 加 强 APP 
采集 信息 的 过 程 管理 ,比如 嵌入 一 些 识别 技术 ,快速 判 
断 拟 采信 息 (尤其 是 朋友 的 敏感 信息 ) 与 APP 功能 实 
现 的 相关 性 ,以 便 用 户 做 出 有 利于 保护 朋友 隐私 的 决 
策 。 因 此 ,从 管理 和 技术 角度 ,采取 一 些 必要 干预 措 
施 ,增加 用 户 力 至 其 朋友 对 其 相关 信息 被 APP 采集 的 
知情 度 , 进 而 提高 决策 的 透明 性 ,是 关联 隐私 管理 的 可 
能 解决 方案 。 
本 研究 的 局 限 性 表现 在 :首先 ,用 户 使 用 APP 的 
实际 决策 场景 缺少 隐私 强调 机 制 ,但 在 本 研究 实验 中 
包括 关联 隐私 在 内 的 隐私 问题 作为 APP 的 两 个 重要 
属性 直接 询问 用 户 的 态度 认 知 ,可 能 导致 比 实际 决策 
情境 中 更 多 的 隐私 关注 ,隐私 货币 价值 可 能 被 高 佑 ,为 
规避 这 种 可 能 偏差 ,已 有 相关 研究 在 调查 中 设置 不 询 
问 用 户 隐私 的 情况 下 测量 隐私 ,未 来 研究 可 借鉴 此 思 
路 。 其 次 ,本 研究 在 环境 对 隐私 关注 的 影响 因素 设置 
方面 仅 考虑 APP 的 信息 采集 环境 , 即 APP 采集 的 用 户 
朋友 信息 是 否 会 提升 其 功能 实现 和 使 用 效果 ,没有 纳 
入 其 他 可 能 的 影响 因素 ,如 APP 的 类 型 和 采集 信息 的 
具体 用 途 ,后续 研 究 需 考虑 更 多 维度 以 更 好 模拟 环境 
因素 与 关联 隐私 价值 的 关系 。 最 后 ,本 研究 虽然 证 实 
社交 网 络 中 关联 隐私 的 存在 ,并 对 其 价值 给 予 评估 ,但 
并 未 探讨 用 户 因 素 的 影响 ,已 有 研究 表明 个 人 经 历 \ 信 
任 倾向 及 人 格 因素 都 会 影响 隐私 关注 ,未 来 研究 可 引 
入 结构 方程 建 模 讨 论 这 些 因 素 对 关联 隐私 价值 的 影 
LP 
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Value Measurement and Analysis of Linking Privacy in Social Network 
Zang Guoquan'^ Zhou Xiaoqian! 

! School of Information Management , Zhengzhou University , Zhengzhou 450001 

* Research Institute of Data Science, Zhengzhou University , Zhengzhou 450001 
Abstract: | Purpose/significance | With the widespread popularity of social networks, users download a large 
number of third-party applications (that is, the social APP) through social platforms , which raises privacy concerns. 
In addition to personal privacy (called direct privacy ) , the objects of concern also include the privacy of users’ 
friends, called linking privacy. Based on the measurement of the value of linking privacy, the extensive existence of 
linking privacy is confirmed, which provides a basis for the formulation of linking privacy policy in social apps. 
| Method/process | Through empirical investigation and literature review, this paper confirmed the extensive exist- 
ence of linking privacy , and put forward corresponding research questions and research hypotheses. The joint analysis 
method was adopted to analyze individual preferences through questionnaires, deduced the influencing factors of us- 
ers? APP selection, and quantitatively estimated the value of related privacy. | Result/conclusion | This paper finds 
that users consider friends’ privacy when they choose to use apps, but value their friends" privacy at a relatively low 
level. When considering the situation of social APP to collect user information' s influence on the linking value of pri- 
Gaty, by introducing two kinds of situations, namely whether the APP to collect user friend information will promote 
the realization of the function of the APP and use effect, the results show that only when the two kinds of situation on 
(the friend' s complete information of linking privacy just have significant differences. It indicates that it is not so im- 
Cportant for users to protect the basic information of friends, but unreasonable requests for sensitive information ( the 

part of complete information that removes the basic information) will have a negative effect on APP evaluation. 


e Keywords: social network linking privacy privacy value privacy measurement 
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选 题 和 研究 以 及 向 本 刊 投稿 时 的 参考 和 借鉴 。 
中 国 特色 图 情 档 学 科 体系 ,学 术 体系 .话语 体系 建设 24. 开放 数据 生态 中 的 元 数据 发 展 模式 研究 
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2. 图 情 档 一 级 学 科 建 设 与 融合 发 展 战略 25. 开放 科学 数据 行为 及 其 模型 构建 
=F. 图 书馆 “十 四 五 ”规划 编制 的 关键 问题 26. 数据 资源 建设 与 数据 馆 员 能 力 建设 

4. 国家 文献 信息 资源 保障 能 力 及 其 建设 27. 大 数据 时 代 信 息 组 织 与 知识 组 织 
5. 开放 科学 背景 下 信息 资源 建设 问题 28. 科学 数据 管理 与 服务 
6. 全 民 阅 读 中 图 书馆 的 定位 与 担当 29. 学 术 成 果 监 测 与 学 科 竞 争 力 分 析 
7. 图 书馆 空间 服务 的 理论 与 实践 30. 情报 计算 (计算 情报 ) 的 理论 与 方法 
8. 藤 入 式 学 科 服 务 的 绩效 评价 与 管理 31. 情报 分 析 服 务 质 量 与 效能 评价 
9. 公众 科学 ,科学 素养 与 泛 信息 素养 32. 情报 研究 与 智库 研究 的 关系 
10. 图 书馆 服务 本 科教 育 的 模式 与 能 33. 科学 与 技术 前 沿 分 析 理 论 与 方法 
11. 图 书馆 文化 传承 与 文化 育 人 的 理论 与 实践 34. 健康 中 国 2030 战略 下 的 健康 信息 学 
12. 图 书馆 出 版 与 出 版 服务 35. 人 机 交互 行为 及 服务 模式 创新 
13. 新 媒体 时 代 图 书馆 科学 传播 的 功能 与 实践 36. 图 情 档 在 新 型 智库 建设 中 的 作用 机 制 
14. 图 书馆 营销 推广 的 战略 与 策略 研究 37. 智能 信息 服务 的 理论 和 方法 
15. 图 书馆 泛 合 作 研究 的 实践 与 理论 38. 数字 公共 文化 资源 .服务 与 体系 建设 
16. 国家 区 域 发 展 战略 下 图 书馆 联盟 建设 与 创新 服务 39. 数据 时 代 政 务 信息 资源 管理 和 开发 利用 
17. 网 络 空间 治理 的 情报 学 问题 40. 数字 档案 馆 生 态 系统 治理 策略 
18. 知识 产权 信息 服务 能 力 与 效果 评估 41. 档案 数据 治理 理论 与 治理 体系 
19. 信息 分 析 中 的 新 技术 与 新 方法 42. 政府 数据 开放 平台 应 用 与 评价 
20. 情报 服务 标准 化 与 评价 43. 社会 记忆 视角 下 档案 信息 资源 整理 保护 与 开发 
21. 数字 人 文 与 数字 学 术 的 研究 与 实践 44. 民族 文献 遗产 产业 化 开发 与 利用 
22. 人 工 智 能 在 图 情 档 中 的 应 用 45. 图 情 档 学 科教 育 模式 与 人 才 培 养 能 
23. 图 书馆 智能 服务 与 智慧 服务 
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